“管理学原理”考试大纲
一、考试的学科范围
管理学原理课程教学（大纲）基本要求的所有内容。
二、评价目标
主要考查考生对管理学原理基础理论、基本知识掌握和运用的情况，要求考生应掌握以下有关知识：
   1.掌握管理的概念、含义，管理职能的概念，管理学的特点，掌握管理者的角色，管理技能、管理技能与管理层次的关系，了解组织环境及其影响因素。

    2.掌握管理科学发展的阶段及各阶段管理的主要特点，亚当•斯密劳动分工的意义，古典管理理论的三个主要代表人物及主要贡献（泰罗、法约尔、韦伯），掌握霍桑实验及结论，了解典型的管理学派及主要特点。

    3.掌握计划工作的概念，计划的内容，计划的形式，计划工作的性质，计划工作的程序；掌握目标的概念，目标的性质；了解目标管理概念、特点和过程。
    4. 掌握决策概念及含义，决策与计划的关系，决策的类型，决策原则，决策理论，决策过程；掌握头脑风暴法、个人判断法、专家会议法、特尔菲法的特点；了解盈亏分析法、风险决策方法、非确定性决策法等方法。
    5.掌握组织的含义；了解组织结构设计的原则，组织结构的核心内容；了解组织设计的原则，组织结构的影响因素；掌握直线型、直线职能型、矩阵型、事业部型组织结构及特点；掌握组织部门化类型；了解授权的意义和原则；掌握管理层次与管理幅度的关系，影响管理幅度的因素，扁平型和高耸型组织结构的特点，集权与分权的优缺点。
    6.掌握领导的含义，管理者与领导者的区别，领导的作用，领导的权力类型；掌握领导勒温的领导作风理论、利克特的四种管理模式、领导四分图理论、领导方格理论等领导行为理论；掌握费德勒权变理论、途径—目标理论、领导生命周期理论等领导情景理论；了解变革—交易型领导风格理论，领导者—成员交换理论，魅力型—工具型领导理论等现代领导理论。
  7.掌握激励的概念，激励的过程，需要的分类；掌握经济人、社会人、自动人、复杂人、X理论、Y理论、超Y理论的要点；掌握马斯洛的需要层次理论、赫兹伯格的双因素理论、ERG理论、费鲁姆的期望理论、亚当斯的公平理论、斯金纳的强化理论等激励理论的要点及应用；掌握激励的技巧和常用的激励方法。
  8.了解沟通概念，沟通的概念，沟通的要素，沟通的作用，沟通过程，沟通分类，沟通方式（正式沟通、非正式沟通），沟通障碍，有效沟通的方法。   
  9.了解控制概念，控制过程，控制类型，控制方法。
三、考试形式与试卷结构
1.答题时间：180分钟。
2.题型：选择题、判断题、填空题、概念题、简答题、论述题、计算题、案例题。

四、考查要点
    1.管理的概念及含义、管理的职能、管理的两重性、管理学的特点、管理者及分类、管理者的角色、管理者的技能及与管理层次的关系、组织系统与组织环境的关系、一般环境因素、任务环境因素。

    2.管理理论发展史。管理理论发展的阶段，传统管理思想阶段、古典管理理论、行为科学、现代管理理论的各阶段理论的的要点、主要代表人物、主要贡献、管理特点。
3.计划。计划工作的概念，计划的内容，计划的形式，计划工作的性质，计划工作的程序，目标的概念，目标的性质，目标管理。

    4.决策。决策概念及含义，决策与计划的关系，决策的类型，决策原则，决策理论，决策过程，决策方法（定性决策方法：头脑风暴法、个人判断法、专家会议法、特尔菲法，定量决策法：盈亏分析法、风险决策方法、非确定性决策法）。

5.组织。组织的含义，组织结构设计的原则，组织结构的核心内容，组织设计的原则，组织结构的影响因素，直线型、直线职能型、矩阵型、事业部型组织结构及特点，组织部门化类型，授权的意义和原则，层次与幅度的关系，影响管理幅度的因素，扁平型和高耸型组织结构的特点，集权与分权。
6.领导。领导的含义，管理者与领导者的区别，领导的作用，领导的权力类型，领导方式理论：领导四分图理论、领导方格理论、领导系统理论、领导作风理论、领导行为连续统一体理论，领导权变理论：途径—目标理论、费德勒权变理论、领导生命周期理论。

7.激励。激励的概念，激励的过程，需要的分类，领导人性理论：经济人、社会人、自动人、复杂人、X理论、Y理论、超Y理论，激励理论（需要层次理论、双因素理论、ERG理论、期望理论、公平理论、强化理论）。

8.沟通。沟通概念，沟通的作用，沟通过程，沟通分类，沟通方式（正式沟通、非正式沟通），沟通障碍，有效沟通的方法。   
    9.控制。控制概念，控制过程，控制类型，控制方法。
五、参考书目
    张喜荣《管理学原理》中国电力出版社，2016.07

“电力市场”考试大纲
一、考试的学科范围
电力市场课程教学（大纲）基本要求的所有内容。
二、评价目标
主要考查考生对电力市场基础理论、基本知识掌握和运用的情况，要求考生应掌握以下有关知识：
1. 理解电力市场与电力系统经济学的基本概念，掌握电力工业运营的参与实体，电力工业的运营模式，了解国内外电力市场的发展概况。
2. 掌握市场的基本原理、企业组织理论的概念、市场的类型、不完全竞争市场运营。
3. 掌握电力商品的特殊性、电价理论基础、电能的市场交易、竞价的模型与算法。
4. 掌握需求侧与需求响应的概念，理解发电商、混合参与者的特性。
5. 理解辅助服务的需求，掌握获取辅助服务的机制、辅助服务市场机制的实现。
6. 掌握双边交易与物理输电权，掌握集中交易的模型，理解节点电价的计算方法、输电建设成本的分摊方法等。
7. 掌握发电投资的技术经济分析方法、发电投资的机理机制，了解输电系统的作用与性质，掌握输电扩建的基本知识。
三、考试形式与试卷结构
1、答题时间：180分钟。
2、题型：判断题、名词解释、简答题、论述题、分析题
四、考查要点
    1.电力市场基础。电力工业运营的参与实体，电力工业的运营模式，批发竞争模式的特点、零售竞争模式的特点，电力工业的市场化改革目标与制约因素，国内外电力市场的发展概况。
2.电力经济学基础。市场的基本原理，消费者模型，生产者模型，市场均衡，总体福利，无谓损失，帕累托效率，企业组织理论的基本概念，投入与产出，长期与短期，成本分析，电力市场的类型，实时市场，远期合同和远期市场，期货合同和期货市场，期权，差价合同，不完全竞争市场，市场力的含义。
3.电能市场交易。电力商品的特殊性，电价理论基础，电价制定方法，实时电价，电能的市场交易，远期合同，日前市场，实时市场，电力市场竞价模型，竞价算法，电能交易的结算。
    4.电力市场供需参与者的特性分析。电力需求侧的特点，需求弹性对市场的作用，需求侧管理与需求响应，电力零售商的行为特征，发电商的行为特征，混合参与者的行为特征。
5.系统安全与辅助服务。辅助服务的需求，电力系统安全性防御的重要性，有功功率的平衡问题，无功功率的平衡问题，输电元件的传输能力问题，电力系统的动态问题，辅助服务的获取机制，辅助服务市场的实现，备用容量的确定，电能与备用联合交易的市场模式，发电商优化决策。
6.电力市场与输电网。输电阻塞，物理输电权，集中交易中输电网的作用，节电电价的数学模型，阻塞剩余，阻塞风险管理，输电网损耗。
7.发输电投资分析。发电投资的技术经济分析，发电投资分析，发电机组退役的经济性分析，周期性需求对发电投资的影响，发电容量扩建的经济性分析，容量电价机制，容量市场，基于成本的输电扩建，基于价值的输电扩建。
五、参考书目
1.张利主编，电力市场概论，机械工业出版社，2014年
